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Sverige befinner sig sedan ett par ar i en hogkonjunktur och
har relativt [ag arbetsloshet. Manga foretag och organisationer
har svart att hitta ratt medarbetare; inom flera branscher
rader det kompetensbrist och den yngre generationen staller
nya krav pa arbetsqgivare.

Svenskt Naringsliv gor varje ar en rekryteringsenkat och 2018
ars upplaga visar pa flera utmaningar som foretag har idag:

Sju av tio foretag har under de senaste sex manaderna haft
svart att hitta medarbetare med ratt kompetens.

Drygt en fiardedel av alla rekryteringsforsok misslyckas.

40 procent av foretagen har fatt minskad forsaljning eller
tackat nej till uppdrag pa grund av svarigheter att rekrytera.

| detta whitepaper berattar vi om sju trender inom rekrytering

som hjalper dig som arbetsgivare att locka till dig talangerna
som gor att din organisation kan vaxa.




Trend 1: Flexibilitet ar viktigare an “harda fardigheter”

Den tekniska utvecklingen gor att omvarldens krav forandras snabbt. Foretag behover kunna forflytta
Sig snabbt for att mota dessa och behover darfor flexibla medarbetare som kan utveckla verksam-
heten. Dessa personer hittar du inte genom att enbart utgad fran cv:n och rekrytera pa grundval av
"harda fardigheter”, det vill sdga matbara kompetenser.

| urvalsprocessen bor du fraga dig:
Hur mobil ar den har kandidaten?
Ar hen ivrig att lra sig nya saker?
Trivs hen med att testa sig fram?

Det ar ocksa viktigt att den sdkande passar in i organisationen. Har spelar varderingarna en stor roll.
Nar kandidatens varderingar ligger i linje med organisationens, kommer hen att vara mer motiverad
att gora ett bra jobb.

Trend 2: Medarbetarnas upplevelse av rekryteringen
blir viktigare

Digitaliseringen har kommit mycket langt i Sverige, i aldrarna upp till 65 ar har minst 98 procent
tillgang till internet hemma, enligt Internetstiftelsens rapport Svenskarna och internet 2017. Nar fler
utrattar alla typer av arenden pd internet dkar ocksa kraven pa anvandarvanlighet.

Arbetssokande forvantar sig en angenam upplevelse av hela rekryteringsprocessen, den sa kallade
kanditatresan bor vara forutsagbar, tydlig och gérna mobilanpassad. Aterkoppling &r viktigt,
undersokningar visar att manga arbetssokande ar missndjda med det idag. Det ar ocksa nagot som
ar enkelt att atgarda, och har kan en teknisk [Osning vara till stor hjalp.

Alla tjanar pa att kandidaterna far en positiv bild av organisationen. Risken med en mindre bra
kandidatresa ar att personer som sokt jobb hos dig talar negativt om ditt foretag, alternativt att de
inte soker jobb hos dig igen. Employer branding-arbetet kan alltsa ta skada.

3 tips till hur du forbattrar kanditatresan:
Lagg ner energi pa att skapa en intressant annons.
Se till att det ar sa fa klick som mojligt fran annons till inskickad ansokan.
Aterkoppla sa fort som méjligt och beratta om de olika stegen i processen.



l Trend 3: Kandidater soker efter positioner dar de
kan paverka

Millennials kallas generationen som foddes mellan 1977 och 1995, som idaq alltsa ar mellan 23 och
41 ar. Denna grupp beskrivs ofta som idealister som vill arbeta pa organisationer som bidrar till en
battre varld; de vill kanna att deras insats spelar stor roll och att de har mojlighet att paverka.

For att vara en attraktiv arbetsgivare for denna malgrupp kravs att du fran borjan ger dem mycket
delaktighet och utmanande projekt utdver deras operativa uppgifter. Forr tog det generellt langre tid
att arbeta sig upp i en organisation. FOrst Nar man bevisat sig vara en duktig och lojal medarbetare
kunde man fa ta sig an mer prestigefulla projekt. Millennials kraver utmanande och strategiska
arbetsuppagifter for att bli lojala och engagerade.

Redan vid rekryteringen ar det viktigt att klargora hur du som arbetsgivare tillgodoser dessa behov,
eftersom malgruppen har hdga forvantningar pa dig.

l Trend 4: Autentisk employer branding blir allt viktigare

En satsning pa employer branding blir effektiv forst nar den bygger pa organisationens unika
identitet, vilken utgors av uppdrag, kultur och organisation. Den arbetssokande vill helt enkelt veta
vad du gor, vem du ar och vilket syfte du har. Foretagets historia, forsaljning, kunder och eventuella
priser ar intressanta delar att lyfta fram.

Varderingarna berattar om vem du ar och bor vara sa tydliga som mojligt, det okar chanserna att
arbetsgivaren och kandidaten har ratt forvantningar pa varandra samt underlattar urvalet.

Var transparent i den man det ar mojligt och 3t kandidaterna se hur det ar att jobba pa foretaget.
Har ar video (se dven nasta trend) ett oslagbart format, till exempel kan du ge en inblick i hur det ser
ut pa ditt kontor eller intervjua anstallda om hur det ar att jobba pa just din arbetsplats. Detta blir ofta
riktigt bra storytelling som kan anvandas pa webbplatsen och i sociala medier for att ytterligare starka
ditt arbetsgivarvarumarke.

Var arlig och hall det du lovar, det ar extra viktigt nu nar manga delar med sig av asikter om
arbetsqgivare i sociala medier. Du kan till exempel inte komma undan med att saga att dina utvecklare
sitter i attraktiva lokaler om de sitter i en kallare utan fonster. Inte heller ar det sarskilt lyckat att

utlova fantastiska mojligheter till personlig utveckling om medarbetaren bara kommer att bli en kugge
i hjulet.



Trend 5: Visuellt material blir viktigare

Organisationer anvander i allt hogre grad bild och video for att rekrytera nya anstallda. Detta ar inte
bara en naturlig utveckling eftersom vi lever i en visuell tidsalder och far allt sémre talamod pa grund
av den strida strommen av information via vara smartphones. Hjarnan har ocksa attare att ta till sig
kombinationen av text och bild, jamfort med endast text. Detta eftersom text och bild talar till olika
hjarnhalvor och okar sannolikheten att vi minns informationen.

Forsok att visa upp en rattvisande bild av organisationen. Generiska bildbyrabilder kan ofta se for
kliniska eller arrangerade ut, och berattar valdigt lite om just din arbetsplats. Ta bilder pa dina
anstallda och visa realistiska videor fran kontoret.

Trend 6: Organisationer blir mer beroende av frilansare

Det blir allt vanligare att organisationer anvander frilansare. Dels pa grund av att 6ka flexibiliteten, ifall
att de plotsligt behover minska personalstyrkan och dels for att det ibland det enda sattet att snabbt
hitta ratt kompetens infor nya uppdrag.

Manga med attraktiva kompetenser valjer dessutom idag att enbart frilansa, eftersom det ger dem en
stor frihet.

Eftersom frilansare ar oerhort viktiga for organisationer, ar det smart att knyta dem sa nara som
mojligt till organisationen. Det kan du gora genom att erbjuda intressanta utvecklingsmojligheter och
innovativa projekt.



Trend 7: Rekrytering som en kontinuerlig process

Pa den konkurrensutsatta arbetsmarknaden med kompetensbrist pa flera hall, tavlar manga
organisationer om samma grupp talanger. Mot bakgrund av det och ett forandrat satt att rekrytera
(som vi beskrivit i de sex trenderna ovan), blir det allt viktigare att se framat och forutse framtida
rekryteringsbehov.

Bra rekryterare ar darfor alltid pa jakt efter nya talanger. For att lyckas kravs ett gediget arbete med
strategisk personalplanering. Hjalp chefer att forutse framtida rekryteringsbehov genom att skapa en
bild av hur efterfragan pa personal varierar beroende av hur verksamheten forandras.

Nagra fragor som stottar din strategiska personalplanering:
Vad efterfragar medarbetarna for kompetenser?
Vilka jobbkategorier behdvs mest och vid vilken tidpunkt?
Hur utvecklas arbetsmarknaden?
Hur kan ditt ansokningsflode forbattras ytterligare for att inte tappa intressanta kandidater?

Slutsats

P3a den nuvarande mycket konkurrensutsatta arbetsmarknaden har kandidaterna lyxen att valja
mellan olika arbetsgivare. Samtidigt ar det viktigare an nagonsin for organisationens framgang att
hitta ratt personer.

Kandidater foredrar organisationer med ett meningsfullt uppdrag och dar de tidigt i anstallningen
far arbeta med utmanande projekt. Rekryteringsprocessen ar mycket kritisk och kandidater valjer
organisationer som ar arliga i sitt arbetsgivarvarumarke.

M3anga arbetsgivare letar efter samma begavade, flexibla och engagerade medarbetare. For att du
ska lyckas knyta till dig ratt personer ar strategisk personalplanering a och o.
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