Visma Sign
Sahkoinen allekirjoitus
yrityksille



Harkitsetko sahkoiseen allekirjoittamiseen siirtymista?

Sahkoinen allekirjoittaminen on yksi konkreettisimmista ja helpoimmista tavoista sahkoistaa yrityksesi toimintatapoja.
Kuvittele, miten paljon esimerkiksi erilaisiin sisdisiin ja ulkoisiin sopimuksiin, valtakirjoihin, poytakirjoihin, tilinpaatoksiin,
palvelusopimuksiin tai irtisanomisiin kuluu yrityksessasi aikaa.

Kuinka paljon nama tyotunnit ja viivastyneet paatokset aiheuttavat kuluja?
Ovatko kaikki sopimuksesi saatavilla silloin, kun niita tarvitaan?
Ja tarkeimpana: onko sidosryhmiesi helppo sanoa yrityksellesi kylla?

Tama opas kertoo mita on sahkoinen allekirjoittaminen, kuinka sita kannattaa yrityksessa kayttaa ja miten yrityksesi voi
helpoiten siirtya sahkoiseen allekirjoittamiseen.
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Mika on sahkoinen allekirjoitus?

Sahkdoinen allekirjoitus on nykyaikainen ja juridisesti sitova keino hoitaa Sahkoisesti allekirjoitetusta asiakirjasta voidaan jalkikateen kiistamattomasti

sopimusten ja asiakirjojen allekirjoitukset. osoittaa kuka allekirjoitti, milloin allekirjoitti ja mita allekirjoitti. EU-direktiivi ja
Suomen laki ovat antaneet sahkoiselle allekirjoitukselle juridisesti sitovan

Sahkoinen allekirjoitus yhdistaa allekirjoitettavan asiakirjan ja allekirjoittajan aseman.

sahkoisesti. Allekirjoitettu asiakirja voi olla esimerkiksi palvelusopimus

PDF-tiedostona tai verkkolomakkeen sisiltd, jonka allekirjoittajat ovat Sahkoisella allekirjoituksella tavoitat asiakirjan toisen osapuolen helposti ja

hyviksyneet pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella. nopeasti. Lahes 40% Visma Signilla tehdyista allekirjoituksista tehdaan

mobiililaitteella. Kun asiakirja pysyy sahkoisena koko elinkaarensa ajan, virheet

Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse missaan vaiheessa tulostaa paperille eika vahenevat ja hukassa olevien asiakirjojen etsimisen voi lopettaa.

postittaa. Sahkoisen allekirjoittamisen myota myos allekirjoitettujen

asiakirjojen skannaaminen ja erillinen arkistointi jadvt pois. Allekirjoitus Sahkainen allekirjoitus sadstad 90% allekirjoittamiseen liittyvasta ajasta ja

voidaan hoitaa heti, riippumatta kellonajasta, valimatkasta tai paikasta. kustannuksista. Liity lahes miljoonan sahkdisesti allekirjoittaneen suomalaisen
joukkoon ottamalla Visma Sign kayttoosi.
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Sahkoisesti allekirjoitettava verkkolomake

Sahkaoisia allekirjoituksia voi kerdatda monella tavalla: esimerkiksi
verkkosivuillesi upotetulla lomakkeella. Tall6in asiakas (tai muu taho)
tayttaa lomakkeen sisadllon itse ja vahvistaa lopuksi tiedot sahkoisella
allekirjoituksella.

Lomake on ihanteellinen silloin, kun yrityksesi taytyy olla varma tayttajan
henkilollisyydesta esimerkiksi asiakastietojen hallinnassa tai erilaisten
tilauksien ja hakemuksien yhteydessa. Verkkolomakkeella toteutat myos
GDPR-vaatimusten mukaiset rekisteritietojen tarkastuspyynnot ja
asiakastietojen hallinnan vaivatta. Sahkoisesti allekirjoitettava verkkolomake
varmistaa lomakkeen tayttajan henkilollisyyden ja taytettyjen tietojen
todennettavuuden.

Allekirjoitettavat verkkolomakkeet kuuluvat Visma Sign-palveluun ilman
erillista veloitusta. Verkkosivuille tai verkkokauppaan tulevan lomakkeen saat
tehtya yhdelta istumalta Signin lomaketydkalun avulla. Verkkosivujen lisaksi
voit integroida lomakkeen myds suoraan jarjestelmaasi tai palveluusi.

Lomakkeen allekirjoittamista varten lomakkeen tayttajalta kysytaan
henkildtunnus taydellisend. Sitd ei kuitenkaan tallenneta lomakepalveluun, vaan
henkilotunnus poistetaan heti allekirjoituksen jalkeen. Visma Sign -palvelun
sisalla tietojen tietoturvasta huolehditaan palvelun tietoturvasertifikaatin
mukaisesti, eika lomakkeen sisalto ndy muille kuin lomakkeen omistavalle
yritykselle ja allekirjoittajalle.




9%

Lahetetyista allekirjoituskutsuista allekirjoitetaan vuorokauden sisalla.



Turvallista, helppoa, tehokasta

Sahkoisessa allekirjoittamisessa kannattaa aina kadyttaa vahvinta

mahdollista tunnistautumista. Kaikki sdahkoisen allekirjoittamisen palvelut

eivat hyodynna vahvaa tunnistautumista ja tama kannattaa ottaa
huomioon palvelun valinnassa.

Vahvassa tunnistautumisessa allekirjoittaja itse kertoo henkilotunnuksensa ja
sitd verrataan tunnistamispalvelusta (pankkitunnukset tai mobiilivarmenne)
saatuihin tietoihin. Henkilotunnusta ei tallenneta eika muutenkaan kayteta
muuhun kuin allekirjoittamiseen. Talla menettelylla allekirjoitus on juridisesti
sitova ja sitovuus voidaan myds varmistaa jalkikateen.

Paasy asiakirjoihin on vain kayttdjaorganisaatioiden valtuutetuilla edustajilla
tai oikeiden salausavaimien kautta valtuutetuilla tietojarjestelmilla. Palvelun
sisalla voit maarittaa tarkat kayttajaoikeudet ja paasyn asiakirjakansioihin
kayttajaryhmittain.

Visma Sign -allekirjoituspalvelu hyodyntaa aina vahvaa tunnistautumista ja on
rakennettu alusta alkaen tdysin tietoturvalliseksi ja auditoitu ulkoisen
tietoturva-asiantuntijan toimesta. Palvelun konesalit sijaitsevat Suomessa.

Visma Sign sahkdinen allekirjoitus mukautuu yrityksesi tarpeisiin ja kasvaa
mukanasi. Voit integroida sahkoisen allekirjoituksen tai séhkoisesti
allekirjoitettavan verkkolomakkeen suoraan ohjelmistoosi, verkkokauppaasi
tai palveluusi.

Jokaiselle asiakkaalle ja kumppanille kuuluvan Visma Sign API -rajapinnan
avulla ohjelmistokehittajat voivat ottaa tayden hyodyn irti sahkoisen
allekirjoituksen ytimesta.

Palvelun avulla yksinkertaistat toistuvat prosessit, kuten:

e  Sopimusten solmiminen ja sopimuksiin liittyvien tietojen
varmistaminen

Sopimuksen irtisanominen kaikkien asianomaisten kesken
Asiakastietojen hallinta

Johdon asiakirjojen hallinta

Tyosuhteeseen liittyvat asiakirjat

Erilaiset hakemukset

Valtuutuksen pyytaminen sekd myontaminen



Sahkoisen allekirjoittaminen
skaalautuu yrityksesi tarpeisiin.
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Helppo Allekirjoitettava Osana ohjelmistoa Sahkoisen
selainpalvelu verkkolomake tai palvelua allekirjoittamisen ja
o S . o , tiedonhallinnan ratkaisut
Laheta ja hallinnoi Luo ja upota sahkoinen lomake Paranna asiakaskokemusta
allekirjoitettavat asiakirjat yrityksesi verkkosivuille tai integroimalla séhkoinen Tasmaratkaisut maariteltyyn
yhdesta palvelusta. verkkokauppaan. allekirjoitus osaksi tarpeeseen.
Heti yrityksesi kaytossa. Osa selainpalvelua. ohjelmistoasi tai palveluasi.

Palvelun automaatio



Sahkoinen allekirjoittaminen lapi yrityksen

Yrityksen kannattaa siirtya sahkoiseen allekirjoittamiseen kerralla. Ndin kaikki asiakirjat pysyvat tallessa ja oikeiden tahojen saatavilla. Sahkoinen
allekirjoittaminen sopii niin ulkoisille, kuin sisdisille sidosryhmille ja poistaa turhan asiakirjoihin liittyvan hallinnollisen tyon. Visma Signissa voit luoda
vapaasti kayttajia, kayttajaryhmia seka jaotella kayttdjaoikeuksia kansioittain.

Lisaksi voit hallinnoida useiden yritysten Visma Sign -tileja jos tydskentelet esimerkiksi konsernissa, tilitoimistossa, isdanndintitoimistossa tai
ohjelmistotalossa.

Yritysjohto .
Myynti
° Hallituksen kokoukset ja yhtiokokoukset

e  Yhteistyosopimukset ¢ Myyntisopimukse.t
e Avainhankinnat — o e  Kumppanuussopimukset
98 /0 ° Laskutussopimukset
ALLEKIRJOITETAAN R .. e . .
-___ : e  Sopimusten solmiminen ja irtisanominen
/ ° Verkkokauppa
MYYNTI JA S
. . MARKKINOINTI
Hallinto ja talous 3
e Tilinpaatokset ja kokousasiakirjat HALLITUS | HR &a Henkilostohallinto
e  Valtakirjat | ] R
. ° Tyo6sopimukset
TALOUS-
®  Hankinnat HALLINTO e  Tybtodistukset
! : gon e  Etatys- tai lomasopimukset
Emgg mymys : e Irtisanoutumisilmoitukset
. [mIe (1 olfsa]e




Sahkoisen allekirjoituksen
kayttotapaukset



“Voimme tehda sahkoisen allekirjoituksen integraatiolla, vahvalla
tunnistautumisella ja oikeanlaisella tietojen kasittelylla [ahes mita
vain, kunhan yrityksen tavoitteet ovat selvilla.”

Antti Larvala, Visma Sign kehityspaallikko
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Esimerkkeja toiminnan tehostamisesta sahkaoisella allekirjoituksella

Palvelusopimukset tai niiden irtisanominen
asianomaisten kesken

Sopimusten solmiminen ja irtisanominen on yksi
ensimmaisista kohteista, jotka kannattaa
automatisoida sahkoisella allekirjoituksella.
Palvelun avulla onnistuu myos usean
allekirjoittajan tuominen yhteen sopimuksen
solmimiseksi tai irtisanomiseksi.

Uuden sopimuksen solmiminen tai irtisanominen
voidaan toteuttaa esimerkiksi yrityksen
verkkosivuille ja integroida suoraan kaytossa
olevaan ohjelmistoon.

Asiakassopimusten tai -ehtojen uudistaminen

Asiakassopimusten seka -ehtojen uudistaminen on
aikaa vieva prosessi, johon usein liittyy huomattava
maara hallinnollista tyota toteutukseen seka
seurantaa liittyen. Etenkin jos jokaiselta
asianomaiselta tarvitaan hyvaksynnasta erillinen
allekirjoitus.

Tallaisissa tapauksissa sahkdisen allekirjoituksen
parhaat puolet tulevat esiin. Palvelu minimoi
hallinnollisen tyon: sopimukset tai ehdot lahtevat
allekirjoitettavaksi kerralla kaikille tahoille. Lisaksi
seuraat sopimusten allekirjoittamista reaaliajassa
ja voit lahettaa tarvittaessa muistutuksia.

GDPR- vaatimusten mukainen asiakastietojen
hallinta

Sahkoisen allekirjoituksen avulla hoidat GDPR-
vaatimuksen mukaiset rekisteritietojen
tarkastuspyynnot seka asiakastietojen muutokset.
Helpoin tapa on liittaa sahkoisesti allekirjoitettava
verkkolomake esimerkiksi yrityksen verkkosivuille.

Tunnistat sahkoisen allekirjoituksen avulla
asiakastietoja kysyvan asiakkaan vahvalla
tunnistautumisella ja varmistat, etta yrityksesi
luovuttaa tai vastaanottaa tietoja oikealta
henkildlta.
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Vuokrasopimuksen nykyaikainen
sopiminen

Sato kayttaa Visma Signia vuokrasopimusten
paivittaiseen allekirjoittamiseen. Samassa yhteydessa
haetaan ja jaetaan muita asumiseen liittyvia tietoja.

SATO Oyj on yksi Suomen suurimmista vuokranantajista,
jolla on merkittéva rooli kaupungistumiskehityksen
mahdollistajana ja asumisratkaisujen tarjoajana.

Visma Sign -palvelun ansiosta SATO pystyy palvelemaan
asiakkaitaan aiempaa tehokkaammin. Tiedonvalitys on
vaivatonta ja tapahtuu aina ajallaan, kun kaikki

tarpeelliset tiedot valittyvat osapuolille automaattisesti
vuokrasopimuksen solmimisen yhteydessa. Palvelu
toteutettiin yhteistydssa Canonin asiakirjahallinta-
jarjestelman kanssa.

Vuokrasopimuksen allekirjoittamisen yhteydessa asiakas
tunnistetaan vahvasti sahkoisella allekirjoituksella.
Samassa yhteydessa avainten luovuttajalle lahtee tieto
siita, kuka avaimet noutaa ja milloin, eika paperilla olevaa
vuokrasopimusta tarvita lainkaan. Vuokralaisen
sahkopostiin saapuu mm. taloyhtion saannaot ja kaikki
muut olennaiset tiedot automaattisesti.




Vakuutuksen osto tulee olla asiakkaalle mahdollisimman

FOlksam vaivatonta. Taman vuoksi Folksam on integroinut sahkoisen

allekirjoittamisen autovakuutuksen oston yhteyteen.
Vaivaton autovakuutuksen osto Allekirjoituksen yhteydessa Folksam saa Trafilta
automaattisesti hakijan ja auton perustiedot vahvan

tunnistautumisen avulla.
Folksam on integroinut sahkoisen allekirjoituksen

autovakuutuksen oston yhteyteen luodakseen hyvan
asiakaskokemuksen ja helpottaakseen paivittaisia
rutiineja.

Saatujen tietojen pohjalta asiakkaalle tehdaan suoraan
sopiva vakuutustarjous, jonka han hyvaksyy sahkoisella
allekirjoituksella. Samassa yhteydessa tapahtuu
automaattinen luottotietojen tarkistus.

Folksam Vahinkovakuutuksella on pitkéd kokemus

vakuutuksista - vuodesta 1925 asti. Vaiheiden jalkeen vakuutus aukeaa asiakkaalle valittomasti.
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“Siirryimme vakuutusten irtisanomisissa sahkoiseen kasittelyyn.

2 viikon kasittelyaika muuttui yhdeksi paivaksi. Kulut tippuivat
1/20 osaan paperisesta prosessista ja virheet vahenivat.
Meille tarkeimpana myos asiakkaamme ovat kokeneet Visma
Signin helppokayttoiseksi.”

IF Vakuutusyhtio
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Yrityksellesi sopivin kayttoonotto
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Paras tapa kayttaa sahkoista allekirjoitusta

Paaset sahkoisen allekirjoittamisen makuun nopeiten kahdella eri tavalla yrityksesi tavoitteista riippuen. Visma Signia voit kayttaa
joko omana selainpalvelunaan tai integroimalla Signin osaksi omaa ohjelmistoa, palvelua tai jarjestelmakokonaisuutta.
Selainpalvelu on yrityksesi kaytossa saman tien, jolloin voit aloittaa sahkoisen allekirjoittamisen kevyesti ja laajentaa kayttoa
vahitellen. Integroimalla palvelun voit puolestaan tuottaa suoraa lisdarvoa asiakkaillesi tai sidosryhmillesi tarjoamalla heille

modernin tavan asioida.

Visma Sign selainpalvelu

Yrityksesi kaytossa saman tien.
Rekisteroidy, valmistele tili, lataa
allekirjoitettavat asiakirjat, laheta ne
valitsemillesi henkilGille ja keraa
allekirjoitukset turvallisesti. Voit myos
luoda verkkolomakkeita suoraan
palvelussa.

Rekisteroidy nyt »

Visma Sign integroituna

Haluatko toteuttaa monipuolisen
ratkaisun integroimalla sahkoisen
allekirjoittamisen suoraan ohjelmistoon
tai prosessiin? Kartoitamme yrityksesi
tarpeet ja toteutamme integraation
niiden mukaisesti.

Ole meihin yhteydessa »
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https://sign.visma.net/fi/register
https://vismasign.fi/sahkoinenallekirjoitus/yhteydenotto/

Siirry rekisterdintisivulle » Tarvitset vain yrityksesi yhteystiedot,

Y-tunnuksen seka laskutustiedot. Lopuksi vahvistat
rekisterdinnin sahkoisella allekirjoituksella. Tama vie vain
muutaman minuutin.

Palvelu on nyt kdytossasi. Ensimmaisena kayttdjana olet
automaattisesti yrityksesi paakayttaja. Voit luoda kansioita eri
osastoille, maarittaa tarkat kayttooikeudet ja kutsua kollegasi
palvelun pariin veloituksetta. Voit helposti delegoida
paakayttajaroolin myos muille yrityksesi tyontekijoille
kutsumalla heidat palveluun ja maarittamalla heille
paakayttaja-oikeudet.

Personoi palvelu yrityksesi kayttoon sopivalla logolla ja valikon
varilla palvelun asetuksista.

Luo yrityksellesi sopivat kansiot asiakirjoja varten. On
suositeltavaa luoda omat kansionsa esimerkiksi yritysjohdolle,
henkilostohallinnolle, myynnille ja ostolle. Jaottelu kannattaa
tehda sen mukaan, minkalaisella ryhmalla kannattaa olla paasy
samoihin asiakirjoihin.

Selainpalvelun kayttoonotto vaiheittain

4,

Maarita seuraavaksi kayttooikeudet. Luo uudet
kayttajaryhmat, joilla on muokkausoikeudet perustamiisi
kansioihin. Tassa yhteydessa kannattaa huomioida, etta
esimerkiksi yrityksen johdolle voi olla perusteltua luoda ryhma,
jolla on katseluoikeudet jokaiseen kansioon.

Voit nyt kutsua kollegasi palveluun. Kutsu uudet kayttajat
lahettamalla kutsu sahkopostiin. Maarita heille kutsumisen
yhteydessa kayttajarooli kutsuvalikosta. Kayttajien lisaamisesta
ei veloiteta erikseen.

Koko yrityksesi on nyt valmis siirtymaan sahkoiseen
allekirjoittamiseen. Jokainen kayttdja voi vapaasti lahettaa
asiakirjoja allekirjoitettavaksi. Asiakirjat tallentuvat haluttuihin
kansioihin ja sailyvat arkistossa veloituksetta 7 vuotta.
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https://sign.visma.net/fi/register

Visma Signin integrointi jarjestelm

Visma Signin kdyttoonotto omassa jarjestelmassa on
yksinkertaista. Palvelu on tehty REST API- rajapinnan paalle, jonka
ansiosta kaikki toiminnot, jotka ovat rakennettu Visma
Sign-palveluun, loytyvat myos rajapintakuvauksesta.

Voit integroida Visma Signin eri taustajarjestelmiin suoraviivaisesti.
Saat Visma Sign API:n kayttoosi rekisteroidyttyasi palveluun. Itse
dokumentaatio loytyy verkosta, samoin koodiesimerkit PHP, node.js ja
C# -kehittajille. Visma Signin asiakaspalvelusta saat apua aina
arkkitehtitasoiseen tukeen asti.

Autamme yhdessa integraatiotiimimme kanssa yritystasi palvelun
integroinnissa seka kayttoonotossa. Tarjoamme apua myds sopivan

integraatiokumppanin l6ytamiseen.

Visma Sign on valmiiksi integroitu yli 30 eri ohjelmistoon.

Katso Visma Sign API-rajapintakuvaus »

Jata yhteydenottopyynto »

dan

Sahkoinen allekirjoitus Visman tuottamissa palveluissa

Visma Sign on helppo ottaa kayttoon muissa Visma-tuotteissa.
Esimerkiksi taloushallintojarjestelma-Netvisorissa on oma osionsa
sahkoiselle allekirjoittamisella, jossa kayttaja voi ladata
allekirjoitettavan asiakirjan suoraan jarjestelmaan ja l[ahettaa sen
eteenpain vastaanottajille. Kun palvelua kaytetaan ensimmaista kertaa,
jarjestelma luo automaattisesti kayttajalle Visma Sign -yritystilin, mika
mahdollistaa Signin teknologian hyodyntamisen.

Sahkoisen allekirjoituksen kayttoonotto muissa Visman tuottamissa
palveluissa, kuten ValueFrame, L7 tai Nova vaatii ainoastaan lyhyen
rekisterdintilomakkeen paivittamisen halutussa ohjelmistossa. Tayton
jalkeen voit hyodyntaa sahkoista allekirjoitusta suoraan kyseisessa
ohjelmistossa.
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https://sign.visma.net/api/docs/v1/
https://vismasign.fi/sahkoinenallekirjoitus/yhteydenotto/

Visma Sign-palvelun tiedot

Visma Sign on sahkoisen allekirjoituksen pilvipalvelu.

Katso palvelun tarkemmat tiedot listattuna »

Palvelu on rakennettu eurooppalaisen elDAS-asetuksen vaatimusten
mukaisesti ja allekirjoittajien vahva tunnistaminen tekee
allekirjoituksesta luotettavan seka juridisesti sitovan. Visma Signilla
tehdyt sahkoiset allekirjoitukset ovat voimassa myos tilanteissa, joissa
palvelun kaytto estyy valiaikaisesti tai pysyvasti.

Visma Signilla kasiteltavat tiedot pysyvat Suomessa: palvelun
palvelintoimittaja seka palvelin sijaitsevat Suomessa. Itse palvelu seka
siihen liittyvat tukiprosessit ovat eurooppalaisen tietosuojasaantelyn
(GDPR) vaatimusten mukaisia.

Palveluun kuuluu julkinen Visma Sign API rajapinta, joka on jokaisen
asiakkaan ja kumppanin kaytettavissa veloituksetta.

Katso tarkempi listaus palvelun ominaisuuksista »

Palvelun hinnoittelu

Palvelun hinnoittelu perustuu kaytettyihin allekirjoituksiin. Palveluun ei
sisally kuukausi- tai kayttoonottokustannuksia ja kayttdjien lisdaminen
yrityksen Visma Sign- tilille on veloituksetonta.

Tutustu hinnoitteluun tarkemmin »

Tarjoamme kayttoonotto- seka kayttokoulutuksia yrityksille.

Ole yhteydessa hintaan ja yksityiskohtiin liittyen »

Visma Sign-tuotetuki

Puhelin: 010 505 8580

Palvelemme puhelimitse ma-to 9-14 (pe kiinni)
8,35 snt/puhelu + 16,69 snt/min
tuki.sign@visma.com

Palvelemme my0s chatissa ma-pe klo 9-16.
Loydat ohjeita ja tuotevinkkeja sivuiltamme »
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https://vismasign.fi/ohjeet/palvelun-ominaisuudet/
https://vismasign.fi/hinnoittelu/
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Haluamme tehda sahkoisen
allekirjoittamisen yrityksellesi
helpoksi. Ota yhteytta!

Sahkoinen allekirjoitus

O £ z

1 Tutustu 2 Allekirjoittajan 3 Allekirjoita
t i asiakirja

Asiakirjan nimi

Myynti

myynti.sign@visma.com

Kumppanuudet
kumppanit.sign@visma.com
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